1. Soveltamislaajuus ja hyvaksyminen

Tata tietosuojailmoitusta sovelletaan kaikkiin KMV Finland Oy:n (jdljempana “KMVF”) JA Netvisor
(jaljempéana "Netvisor ”) liiketoimintaprosesseihin ja sivustoihin, toimialueisiin, mobiiliratkaisuihin,
pilvipalveluihin ja kolmannen osapuolen sosiaalisiin verkostoihin.

Tassa ilmoituksessa kerrotaan KMVF:n ja Netvisor tekemadsta tietojen kasittelystd, kun KMVF ja
Netvisor on rekisterinpitdja ja asiakkaiden toimeksiannosta tehtavasta tietojenkasittelysta heidan
ohjeitaan noudattaen, kun KMVF ja Netvisor on tietojen kasittelija.

Henkilotiedot ovat tietoja, joiden perusteella henkil6 voidaan tunnistaa, kuten osoite, sahkdpostiosoite tai
puhelinnumero. Meidan on kasiteltava henkilotietojasi, jotta voimme palvella asiakkaitamme, arvioida
mahdollisuuksiasi tydnhakijana avoinna oleviin tyotehtaviin ja tayttaa velvoitteemme tydnantajana.

Antamalla meille henkil6tietosi hyvaksyt tdman yksityisyydensuojakaytannon menettelytavat ja ehdot.
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3. Rekisteriasioita hoitava henkil®
Misa Laamanen

KMV Finland Oy

Y-tunnus: 2907467-9
Kalliomdentie 18 al

Tukipuhelin: 0400755534

Sahkoposti: misa.laamanen@kmvf.fi

4, Rekisterit

KMVF ja Netvisor asiakkuuteen ja muuhun asialliseen yhteyteen perustuva yritysten ja yritysten
paattajien/avainhenkildiden asiakasrekisteri (" Asiakasrekisteri”)

5. Henkil6tietojen kayttotarkoitus



Asiakasrekisteri: Henkilotietoja kasitelladan asiakkuuden ja muuhun asialliseen yhteyteen liittyvan suhteen
hoitamiseen ja analysointiin, palveluiden tuottamiseen, liiketoiminnan kehittdmiseen ja suunnittelemiseen
seka markkinointiin, etdmyyntiin, mielipide- ja markkinatutkimuksiin ja asiakasviestintaan, joita voidaan
toteuttaa myos sdhkadisesti ja kohdennettuna.

6. Rekisterien tietosisalto



Asiakasrekisterissa voidaan kasitella kaikista rekisteroidyista seuraavia tietoja:

etu- ja sukunimi

yhteystiedot (postiosoite, puhelinnumero, sdahkdpostiosoite)

asiakkuuden ja/tai asiallisen yhteyden alkamis- ja paattymisajankohta seka -tapa
suoramarkkinointiluvat ja -kiellot

Y-tunnus (yritykset) tai henkilétunnus

sdhkoisten palveluiden ja sisdltdjen hyodyntamista koskevat tiedot (esim. uutiskirjeiden tilaaminen)

markkinointiin ja myynninedistamiseen liittyvat tiedot, kuten rekisteroityyn kohdistetut
markkinointitoimenpiteet ja niihin osallistuminen

Asiakasrekisterissa voidaan kasitelld tuotteen ja/tai palvelun ostaneista ylla lueteltujen lisdksi seuraavia
tietoja:

asiakasnumero

y-tunnus tai henkildtunnus

laskutus- ja perintatiedot

yhteyshenkilot (nimi, puhelin, séhkoposti)

asiakkuuden ja muun asiallisen yhteyden hoitamiseen ja yhteydenpitoon seka luokitteluun liittyvat tiedot
(esim. tuotteiden ja palveluiden osto- ja peruutustiedot, toimitustiedot, palautteet, reklamaatiot seka
asiakaspalvelutapahtumien taltioinnit, kuten puhelut, séhkopostit seka tukiviestit)



7. Sdanndonmukaiset tietolahteet



Tietoja voidaan siirtaa rekisterinpitdjan valikoimille yhteistydkumppaneille, jotka kasittelevat tietoja
rekisterinpitdjan lukuun, osapuolten valisen yhteistydsopimuksen perusteella. Talloin tietojen kasittelijalla
ei ole oikeutta kasitelld siirrettyja tietoja omaan lukuunsa, omissa henkilérekistereissaan.

9. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei padsaantoisesti siirretd Euroopan unionin jasenvaltioiden alueen tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle, ellei se ole edelld henkilotietojen kasittelyn tarkoituksien tai tietojen kasittelyn teknisen
toteuttamisen kannalta tarpeellista, jolloin tietojen siirrossa noudatetaan tietosuoja-asetuksen
vaatimuksia.

10. Rekisterien suojaus

A Manuaalinen aineisto

Henkil6tiedot suojataan asiattomalta paasylta ja laittomalta kasittelylta (esim. havittdminen, muuttaminen
tai luovuttaminen). Jokainen kasittelija voi kasitelld vain niitd henkil6tietoja, joita han tarvitsee
tyotehtavissaan.

Asiakirjat sailytetaan ulkopuolisilta suojattuina lukitussa tilassa. Asiakirjat tulostetaan vain tarvittaessa ja
paperitulosteet tuhotaan kadyton jalkeen.

B Automaattisesti kasiteltavat tiedot

Sahkoisesti kasiteltavat rekisterin sisaltamat tiedot ovat palomuurein, salasanoin ja muiden tietoturvan
toimialalla yleisesti hyvaksyttavin teknisin keinoin suojattuja.



Ainoastaan yksiloidyilla rekisterinpitdjan ja sen toimeksiannosta ja lukuun toimivien yritysten tyontekijoilla
on paasy rekisterin sisaltamiin tietoihin rekisterinpitdjan myontamalla kayttéoikeudella.

11. Rekisterdidyn oikeuksien toteuttaminen

Henkil6a informoidaan tietojen keradamisesta tydsopimuksen/palvelusopimuksen allekirjoittamisen
yhteydessa ja rekrytointien osalta tyopaikkailmoituksen yhteydessa.

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja rekisteriin on talletettu.

Rekisteroidyn pyynnosta teemme henkilotietoihin tarpeelliset oikaisut ja tdydennykset tai poistamme
kasittelyn tarkoituksen kannalta virheelliset, tarpeettomat, puutteelliset tai vanhentuneet tiedot.

Tietojen tarkastus ja paivitys tapahtuu ottamalla yhteys KMVF — yhteystiedot on mainittu alla.

KMVF séilyttaad henkilotietojasi vain niin pitkdan kuin niita tarvitaan niiden ilmoitetuissa
kayttotarkoituksissa tai lakisaateisten velvoitteiden tayttamisessa. Kun keradmiamme henkil6tietoja ei enada
tarvita, tuhoamme tai poistamme ne turvallisesti.

12. KMVF tietojen kasittelijana

KMVF ja Netvisor tarjoaa asiakkailleen useita erilaisia palveluita. Naihin palveluihin liittyy asiakkaiden
tietojen kasittelemista ja mahdollisesti my6s henkilotietojen kasittelemista. Kasittelyn tarkoituksen
maarittavat asiakkaamme. Tall6in rekisterinpitdjana toimii siis asiakas KMVF . Netvisor toimii tietojen
kasittelijana ja kasittelee tietoja asiakkaan antamien ohjeiden mukaisesti. Toimiessaan tietojen kasittelijana
Netvisor noudattaa tietosuoja-asetuksen mukaisesti asiakkaan kanssa tehtya tietojenkasittelysopimusta.
Asiakas on antanut suostumuksensa ja takaa,



ettd asiakas omistaa tai on muutoin oikeutettu siirtamaan tiedot Netvisor kasiteltaviksi ja etta KMVF
vastaa tietojen tarkkuudesta, paikkansapitavyydestd, sisallostd, luotettavuudesta ja lainsdadannon
vaatimusten tayttamisesta.

KMVF on velvollinen rekisterinpitdjana ilmoittamaan lainsdadaddanndssa vaadittavalla tavalla viranomaisille
ja/tai tietojen kohteelle rikkomuksesta tai henkil6tietojen luvattomasta luovuttamisesta.

Toimiessaan tietojen kasittelijana Netvisor on velvollinen ryhtymaan teknisiin ja organisatorisiin
tietoturvatoimenpiteisiin yksityisyyden suojaamiseksi rekisterinpitdjana toimivan KMVF puolesta.

Tietojen kasittelijana Netvisor ei kasittele henkilotietoja muulla kuin rekisterinpitdja KMVF kanssa tehdyssa
sopimuksessa oikeutetulla tavalla.

Jos tietojen kohteilla on esimerkiksi kysyttavaa, kommentteja tai vaatimuksia, jotka koskevat Netvisor
kasittelemia henkildtietoja, ne taytyy lahettda rekisterinpitajalle. Tietojen kasittelijana Netvisor ei luovuta
tietojen kohteille heidan henkilotietojaan, jos rekisterinpitdja KMVF ei ole antanut ohjeita toimia néin. Jos
poliisi tai muu viranomainen vaatii henkilotietojen luovuttamista, Netvisor ilmoittaa asiasta heti
rekisterinpitdjalle KMVF ja luovuttaa tiedot vain oikeuden maarayksesta.

Netvisor antaa muita kuin julkisia tietoja sisdisista jarjestelmistdan ja tietojen kasittelyrutiineista
asiakkaille ja yhteistydkumppaneille pyynndsta. Tama voi riippua salassapitosopimuksen ehdoista.

13. Automaattinen tietojenkeruu

KMVF ja Netvisor kayttaa yleisesti kdytossa olevia digitaalisen markkinoinnin menetelmia ja tyokaluja
keratessaan tietoja liilkkumisestasi Web-sivuillamme. Naita tietoja keratdan sivustojemme kaytettavyyden
ja sisallon parantamiseksi, mainonnan ja markkinoinnin kohdentamiseksi seka kavijan mielenkiinnon
kohteiden selvittamiseksi. Pdaasiallisesti tietojen kerddminen tapahtuu evasteiden avulla (ks. alla), eika
niita voi yhdistaa henkiloon.

Evasteet ovat pienid merkkijonon sisaltavia tekstitiedostoja, joiden avulla selain voidaan tunnistaa
yksildivasti. Sivusto tai kolmas osapuoli lahettda ne tietokoneeseen. Evasteiden kayttoa saatelee lait, kuten
Tietoyhteiskuntakaari 205 §, jonka mukaan evasteista, sivuston kdyttotietojen tallentamisesta ja niiden
kayttotarkoituksesta on kerrottava selkeasti ja kattavasti sivuston kayttajalle.



Useimmat selaimet on maaritetty hyvaksymaan evasteita. Voit kuitenkin muuttaa selaimen asetuksia siten,
ettd selain kieltdytyy ottamasta vastaan kolmannen osapuolen evasteita tai ilmoittaa niiden lahettamisesta.
Saat lisdtietoja evasteista ja niiden toiminnasta esimerkiksi osoitteesta www.allaboutcookies.org.

KMVF ja Netvisor kayttamat evasteet

Kaytamme evasteita verkkosivuillamme, jotta ymmarramme paremmin millaisesta sisallosta sivustomme
kavijat ovat kiinnostuneita.

Evasteet auttavat meitd my6s parantamaan sivuston kayttdjakokemusta. Analytiikan avulla [6yddamme
nopeammin esimerkiksi sivustolla olevat virheet, kuten rikkinaiset linkit. Tietoja voidaan kayttda myos
mainostemme parantamiseen.

Emme tunnista kavijoiden henkilollisyytta verkkosivujemme evasteiden perusteella, silla emme kerda
evasteilld henkilokohtaista tietoa, kuten kayttdjan nimed, osoitetta tai puhelinnumeroa. Sivustomme ei
myo6skdan vaadi rekisterditymistd, emmeka keraa asiakkaidemme osalta tietoa sisdadankirjautumisesta
Netvisor kotisivujemme kautta.

Evasteilld kerddmamme tiedot:

kellonaika

vierailun kesto

kaytetyt sivut

selaintyyppi

onko kavija vieraillut sivuillamme aikaisemmin
kavijaliikenteen lahde

IP-osoite



KMVF sivustoillaan kdyttamien Googlen tyokalujen osalta voit estdd Googlea kerdamasta ja kasittelemasta
Google-evasteen tuottamia tietoja lataamalla ja asentamalla selaimeesi Google Analytics Opt-out Browser
Add-on -lisdohjelman. Tama lisdohjelma on saatavana osoitteesta
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout.

14. Tietosuojailmoituksen muuttaminen

KMVF kehittaa liiketoimintaansa jatkuvasti ja pidattaa siksi oikeuden muuttaa tita tietosuojaselostetta
ilmoittamalla siita palveluissa. Muutokset voivat perustua myos lainsdadannon muuttumiseen.

Mikali teemme muutoksia tietosuojaselosteeseen, julkaisemme muutetun ilmoituksen ja
muutoksentekopdivamaaran taalla. Kehotamme lukemaan ilmoituksen saanndllisesti.

Jos teemme selosteeseemme merkittavia muutoksia, jolloin yksityisyydensuojakaytantomme muuttuu
olennaisesti, voimme ilmoittaa asiasta myds muulla tavoin ennen muutosten voimaantuloa.

Tama yksityisyydensuojailmoitus on viimeksi pdivitetty 30.6.2022

15. Yhteydenotot

Jos mielessasi on tietosuojasuojaselostettamme koskevia kommentteja tai kysymyksia tai jos olet huolissasi
yksityisyyden suojaamisesta tai tietojen kdyttamisesta tai epailet, etta yksityisyyden suojaasi on loukattu,
|ahetd viesti osoitteeseen KMVF misa.laamanen@kmvf.fi PUH: 0400755534

Kasittelemme pyyntosi luottamuksellisesti ja edustajamme ottaa tarvittaessa yhteyden antamaasi
osoitteeseen. Pyrimme kasittelemaan mahdolliset reklamaatiot ajallaan ja niiden vaatimalla tavalla.
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